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효율성 문제는 호텔 산업에 있어서 년에 있었던 심각한 금융위기 후에 더욱 더 많은 주목을 받게
되었다 이 논문의 목적은 동태적 측정방법을 이용하여 년부터 년까지 한국 개 호텔의
효율성을 측정하고 분석하는 것이다 이 연구가 기존 연구와 다른 점은 한국 호텔 산업의 경영 효율성을
측정하는데 있어서 동태적 를 사용한 논문이 거의 없다는 것이다 뿐만 아니라 이 논문은 회귀
분석을 사용하여 한국 호텔의 효율성을 결정짓는 특성들을 찾아내는데 중점을 두고 있다는 것이다 그
결과 한국 호텔의 효율성을 결정짓는 특성들로는 호텔의 규모 국제화 또는 세계화 정도 호텔 등급 호
텔 소재지 서울 또는 지방 등을 들 수 있다 이 연구의 주요 발견사항은 다음과 같다 첫째 호텔의 규모
가 클수록 호텔의 효율성을 낮다 둘째 국제화의 정도가 큰 호텔일수록 효율성이 높았다 셋째 특 급 호
텔이 특 급 호텔 보다 효율적인 것으로 나타났다 끝으로 한국 호텔 산업에서 전통적인 방법으로
분석한 결과는 동태적 로 분석한 결과 보다 평균 효율성 점수가 과다 계상되고 표준편차에서는 과소
계상되는 것으로 드러났다 이 연구의 결과와 시사점은 향후 호텔경영에 있어서 유용한 정보를 제공할
수 있을 것이다

동태적 효율성 자료포락분석 한국 호텔
산업

. IntroductionⅠ
1)
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. Review of LiteratureⅡ

1 Estimation of efficiency of hotels with DEA and dynamic DEA
1) DEA-related studies
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<Table 1> Studies on DEA



제 차 사 한국호텔관광학회 추계 학술대회2010 24 ( )



An Efficiency Analysis of Korean Hotels Measured By Dynamic DEA

2) Dynamic DEA-related studies
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2. Efficiency of Korean Hotels

. Methodology and DataⅢ
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1 Concepts of Dynamic version of DEA

Term
t

Term
t+1Carry-Over

Input t Input t+1

Output t Output t+1

<Figure 1> Dynamic Structure
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2. Non-oriented Case3)
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3. Data Used

<Table 2> Names of Hotels and Their Division

. Empirical AnalysisⅣ

1. Descriptive Statistics
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<Table 3> Descriptive Statistics of Data Used
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<Table 4> Uniqueness Test
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 

 

<Table 5> Correlation Coefficients among inputs and outputs
평균 



4.2 Results from Dynamic DEA Models
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<Table 6> Efficiency Scores by Non-oriented SBM Model with CRS



An Efficiency Analysis of Korean Hotels Measured By Dynamic DEA

<Table 7> Efficiency Scores by Non-oriented SBM Model with VRS


